Reklamacni protokol / formular

Prodavajici:

Bc. Lucie Dohnalova

www.tobiland.cz

se sidlem nabreZi Miru 1055/82, Cesky T&3in, 73701,

zapsané Méstsky uFad Cesky T&sin

na adrese sidla neni mozny osobni odbér, vraceni zbozi, reklamace apod.
IC: 88230996, DIC: CZ8855215567, platce DPH

Kontaktni Udaje: email: info@tobiland.cz, Tel. +420 704 490 633
*uprednostriujeme emailovou komunikaci*

Kupuijici:

JmMéno a PHmMeNi / NAZeV firMY: .o
AQIESA: ittt bbbttt h bbbt b e eb bt nee e
Telefonicky KONTAKE: ..ot sbe b nee e
BN e b e bbbt be bbbt e
CiSI0 ODJEANAVKY: ..e.vecvevevceeeeieeeeee et

Véc: REKLAMACE

Nazev reklamovaného VYIrODKU: ......c.ccureiriinenereee e
Jeho stav: ( pOUZity NEDO NEPOUZILY ) cuevveeeeeieerieniesieie ettt
Datum zakoupent: .....c.cccceveveveennnn

Duvod reklamace: ( popis vady €i stavu poskozeni - prosime o podrobné
popsani, aby se vada projevila pfi ohledani)

Prohlasuji, Ze jsem se seznamil s reklamacnim Fadem a svym podpisem stvrzuji pravdivost
vyplnénych tdaju.

Kupujici radné vyplni reklamacni formular, ktery zasle a to s reklamovanym zbozim na adresu sidla v
pfesném znéni: Bc. Lucie Dohnalova, nabfeZi Miru 1055/82, Cesky T&in, 737 01 prostfednictvim
pouze Ceské posty nebo kuryrni spole¢nosti PPL.

V pripadé uznané reklamace budou naklady na doruceni reklamace spotrebitelim vraceny,
potfebujeme k tomu, ale Vasi kopii dokladu o zaplaceni, které si uchovejte pro prokazani ceny.

V ramci rychlého a uspésSného doruceni by bylo dobré odeslat email na info@tobiland.cz a informovat nas o
odeslani zboZi k reklamaci, o zvoleném pfepravci a datu pfedani do pfepravy. Dékujeme


Aspire
Typewritten text
V rámci rychlého a úspěšného doručení by bylo dobré odeslat email na info@tobiland.cz a informovat nás o 
odeslání zboží k reklamaci, o zvoleném přepravci a datu předání do přepravy. Děkujeme


